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Corap imalatgilarinin Dis Pazarlara Agilimi UR-GE Projesi (15.Ur-Ge.031)
Sosyal Uygunluk Denetimleri iyilestirme Programi Hizmet Alimi

Sozlesme Adi: Corap Imalatgilarinin  Dis  Pazarlara Agimi UR-GE  Projesi
(15.Ur-Ge.031) Sosyal Uygunluk Denetimleri lyilestirme Programi Hizmet Alimi

TANIMLAR
istekli : Teklifi veren firma
Yiiklenici : ihaleyi kazanan firma
Hizmet : ihale konusu olan hizmetin biitiinlesik olarak kesintisiz
bir sekilde temin edilmesi HIZMET, olarak ifade edilecektir.
iTKiB : istanbul Tekstil ve Konfeksiyon ihracatgilari Birligi
iHKiB : stanbul Hazir Giyim ve Konfeksiyon ihracatgi Birligi
Sozlegsme : Yiiklenici ile IHKIB arasinda imzalanan sdzlesme.
Sozlegme Tarihi : YUklenici ile s6zlesme yapilma tarihidir.

1. ARKA PLAN:

1.1.UR-GE Tebligi Hakkinda Genel Bilgi

Tirkiye ihracat Stratejisi ile 2023 yilinda hazirgiyim sektorii icin 60 milyar dolar ve toplamda 500
milyar dolar ihracat hedefi belirlenmistir. Bu hedefe ulasmak icin belirlenen strateji ise kiimelenme
yaklasimi ile firmalarin Uretimde orta ve ileri dizey teknolojiyi kullanarak, katma degeri yilksek
Urlinlerle diinya pazarlarinda sirdirilebilir ihracat potansiyeli yakalayabilmelerini saglamaktir.
Japonya ve Avrupa Birligi Ulkelerinde teknik bilgi paylasimini destekleyerek inovatif calismalarin
gelismesine katki saglamak amaciyla kiimelenme yaklasimi uzun yillardan beri uygulanmaktadir. Bu
yaklasim ile ayni sektérde faaliyet gosteren firmalarin bir kiime olusturarak ortak hedeflere yonelik
bir sinerji yakalamalari ve bu sinerjiden faydalanarak hedef pazarda daha glicli bir algl yaratmalari
hedeflenmektedir. Turkiye’nin ihracat hedefine ulagsma sirecinde benimsedigi kiimelenme yaklasimi
2010/8 Sayili Ekonomi Bakanligi Uluslararasi Rekabetin Gelistirilmesi (URGE) Tebligi’nin 2010 yilinda
ylrirlige girmesiyle uygulamaya gegirilmistir.

2010/8 Sayili Uluslararasi Rekabetciligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi Hakkinda Teblige Asagidaki
Linkten Ulasabilirsiniz.

http://www.ekonomi.gov.tr/upload/A764F659-D8D3-8566-

452059E7775ADC69/2010 8 teblig URGE.pdf
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1.2.Sektor ve Proje Hakkinda Genel Bilgi

Proje, istanbul Hazir Giyim ve Konfeksiyon ihracatcilar Birligi 6nderliginde 2015 yilinin Eyliil ayinda
baslatiimistir ve Ekonomi Bakanlig tarafindan yiritilmekte olan 2010/8 Uluslararasi Rekabetgiligin
Gelistirilmesinin Desteklenmesi Tebligi kapsaminda desteklenmektedir.

Ekonomi Bakanligi UR-GE tebligi vizyonu 1siginda, istanbul Hazir Giyim ve Konfeksiyon ihracatgilari
Birligi tarafindan, proje duyurusuna istinaden yapilan basvurular neticesinde, Corap sektoriinde
faaliyet gosteren 19 firma ile UR-GE projesi yiritilmeye baslanmistir. Proje baslangicinda
gerceklestirilen detayli ihtiyag analizi ile proje siiresince gergeklestirilecek faaliyetler belirlenmis ve
projenin yol haritasi ¢ikariimistir.

Faaliyet tablosunda belirtilen egitim, danismanlik ve yurt disi faaliyetleri birbirini takip eden ve bir
bitiin olarak isletmelere katma deger kazandiracak calismalar olarak disiinilmelidir. isletmelerin
sabirla ilk faaliyetlerden baslayarak, kabiliyetlerini gelistirmeleri ve (¢ yilin sonunda dogrudan ihracat
satislarini artirmalari ve surdirdlebilir kilmalari hedeflenmektedir.

Coraplar, tarihi tas devrine kadar uzanan, diinyanin en eski giyim esyalarindandir. Buglin ¢oraplar her
kesimden insan icin vazgecilmez giysilerdir ve saglik-estetik gibi kaygilar ile coraplara ilave nitelikler
kazandirilmasi, kullanimi her gecen giin arttirmaktadir. Yumusak saris rahatligi, daha iyi esneme ve
geri toplama performansi, gelistirilmis nefes alabilme 6zellikleri, glimis iyonlari katkisi ile istenmeyen
kokularin 6nlenmesi ve anti bakteriyel 6zellikler, gelistirilmis nem kontrolii ile serinletici etki, basing
ayarlanarak vicuttaki kan dolasiminin hizlandirilmasi, sik yikanmaya karsi daha az solma,
aromaterapi, giinimiz coraplarina ileri teknolojiler ile kazandirilan 6zelliklerdendir. UR-GE Projesi,
diinyanin en fazla hazir giyim ihracati yapan sekizinci Ulkesi olan Tirkiye’de, ¢orap sektorinin
uluslararasi rekabetgiliginin gelistiriimesi amaciyla ylritilmektedir.

2. SOZLESME MAKAMI

Sézlesme Makami, istanbul Tekstil ve Konfeksiyon ihracatcilari Birligi (ITKiB) biinyesinde hizmet
vermekte olan istanbul Hazirgiyim ve Konfeksiyon ihracatcilari Birligi (iHKiB)'dir.

2.1. Sozlesme Makami Hakkinda Genel Bilgi

ihracatgi Birlikleri 1937 yilindan bu yana Tiirkiye'nin cesitli illerinde cesitli sektdrlerde hizmet
vermekte olan ve ihracatin artirilmasi, desteklenmesi ve koordinasyonunu saglayarak ekonomik
gelismeye katkida bulunmayi amaclayan kuruluslardir.

2009’dan bu yana Tirkiye’de 24 ayri sektérde/alt sektorde faaliyet gbsteren 61 ihracatgi birligi vardir.
ihracatgi birlikleri, Giye firmalarin ticari kapasitelerinin gelismesine katkida bulunmaktir. Birlikler bu
genel amaca yonelik olarak bircok fonksiyon ifa etmektedir. Bunlar Kanun ve Yonetmelik'te genel
hatlari ile tanimlanmustir.

Tirkiye capinda faaliyet gosteren birlikler 13 genel sekreterlik halinde érgiitlenmistir. istanbul Tekstil
ve Konfeksiyon ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligi (iTKiB) bunlardan birisi olup biinyesinde dért
birlik bulunmaktadir. Bunlar,
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istanbul Hazirgiyim ve Konfeksiyon ihracatgilari Birligi;
istanbul Tekstil ve Hammaddeleri ihracatgilari Birligi;
istanbul Deri ve Deri Mamulleri ihracatgilari Birligi;
istanbul Hali ihracatgilari Birligi'dir.

Basvuran kurum olan istanbul Hazirgiyim ve Konfeksiyon ihracatci Birligi (IHKiB) yaklasik 10.000 kayith
firma Uyesi ile sektériniin 6nde gelen kurulusudur. Birgok yerel ve ulusal projeyi basari ile yonetmis
olan Birlik proje uygulamasi konusunda olduk¢a deneyimlidir. iHKiB’in ana amaci istigal sahasi
icerindeki sektorlerde Turkiye'nin ihracat potansiyelini arttirmak, ihracat performansini yikseltmek
ve uluslararasi ticari faaliyetlerinde Uyelerine yardimci olarak ikili ve ¢ok tarafl ticari iliskilerin
gelistirilmesine katkida bulunmak olarak tanimlanabilir.

3. iSIN KAPSAMI

Global pazarlarda rekabetin hizli artis gostermesi ile birlikte uluslararasi markalar ve farkli 6rgit
yapilarinin ortak veya bireysel ¢alismalari sonucunda tedarik zincirine yonelik ¢esitli belgelendirme ve
sertifika sistemleri gelistirilmistir. Uluslararasi markalar, tiketici glivenini saglamak ve marka imajini
glcli tutmak amaciyla bu belgelendirme ve sertifika sistemlerine iliskin denetimleri tedarik
asamasinda imalatgl firmalardan talep etmektedir. Global pazarlara tedarikgi olarak hizmet saglayan
imalatg  KOBi’ler, kurumsal vyapilara sahip olmamalari sebebiyle bu tiir sosyal uygunluk
denetimlerinde beklenen kriterleri karsilamakta zorlanmaktadir.

Corap Ur-Ge Projesi kapsaminda yer alan imalatgi-ihracatgi firmalarin sosyal uygunluk denetimlerinde
daha basarili sonuglar alabilmeleri amaciyla bir iyilestirme programi uygulanmasi planlanmaktadir.
Kimede yer alan 19 firmanin tamami ihracat¢i firmalar olup hedef pazarlari agirlik olarak Avrupa
Ulkeleri ve ABD’dir. S6z konusu hedef pazarlardaki misteriler (markalar) imalatgi olan kiime
firmalarindan sosyal uygunluk denetimleri (Sedex, BSCI, SA8000, WRAP vb.) talep etmektedir.
Siparislerin verilmesinde belirleyici bir faktdor olan sosyal uygunluk denetimleri imalatgi firmalarin
ihracat potansiyellerini etkilemektedir.

Sosyal Uygunluk Denetimleri lyilestirme Programi ile kiimede yer alan firmalarin sosyal uygunluk
denetimlerinde uygunsuz goérilen konularda iyilestirme yapabilmeleri ve yerel is kanununun firma
icerisinde uygulanabilirliginin saglanmasi hedeflenmektedir. Program kapsaminda ayrica ig
denetimden sorumlu personellerin egitilmesi, denetim konusunda uzmanlastiriimalari ve kiime
firmalarinin kendi i¢c denetimlerini yapabilir hale getiriimeleri amacglanmaktadir. Kiime firmalarinin,
denetim sireglerindeki diizenlemeleri i¢csellestirmeleri ve daha kurumsal bir yapiya kavusmalari da
hedeflenmektedir. S6z konusu program, kapsayici denetim standartlari gz 6nline alinarak firmalarin
ihtiyac ve beklentilerine uygun olarak yiritilecektir. Ongériilen Calisma plani asagidaki gibidir:

- Denetgi Egitimi: Egitim, firmalarin belirleyecegi max. 2 personele verilecek olup, segilmis
personellere uluslararasi denetim standartlari ve denetim slrecleri hakkinda bilgi verilir.
Egitime katilan personeller, egitimde 6grendikleri standartlar ¢ercevesinde kendi i¢ denetim
slreclerinde iyilestirme yapmalari beklenmektedir.

- Onizleme: Uzman, her firmayi yerleskesinde ziyaret eder. Denetgi egitiminde 6grenilenlerin
firmalarda uygulanip uygulanmadigi tespit edilir. Firmalarin uygulama seviyelerine gore
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degerlendirme yapilarak gelecek iyilestirme plani ¢ikarilar, iyilestirme 6nerilerinde bulunulur
ve raporlanir.

- Son izleme: On izleme siirecinde tespit edilen uygunsuzluklar hususunda firmalarin ne tir
iyilestirmeler yaptiklari firma yerleskelerinde gerceklestirilecek ziyaretlerle kontrol edilir.
Eksiklikler varsa iyilestirme konusunda firmaya raporlama yapilir.

- Kapanis Galistayi: Firma temsilcilerinin katihminda tim programin degerlendirildigi bir
kapanis calistayi yapilacaktir.

Corap Kimelenme Projesi’'nde 19 Corap imalatgisi firma yer almaktadir. Bes firma hari¢ 14 firma
istanbul’da faaliyet gostermektedir. (iki firma Tekirdag, bir firma Ankara, bir firma Giresun, bir diger
firma ise Gaziantep’te faaliyet gbstermektedir.)

istekliler, tekliflerini birim maliyet bazinda (firma basina) hesaplayarak ileteceklerdir. Toplam maliyet;
calisma esnasinda yapilacak istanbul ici ve disi seyahat, konaklama ve sair giderler dahil edilerek
sunulacaktir. Planlanan galisma takvimi ve toplam bltce max. 19 firma i¢in hesaplanacaktir.

* Hizmet saglayicinin, programin sonunda belirli bir seviye ve standartlara ulasmis ihracatgilarimizin,
sahip oldugu yeterliligi uluslararasi markalara goértnir kilabilecegi tanitim mecra ve/veya faaliyetler
konusunda &neri/is modeli sunmasi beklenmektedir. (Orn. online platform ve/veya organizasyonlar
vb.)

* Sunumlarda ve iyilestirme programi kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlerde kolay ve anlasilir
sunum tekniklerinin kullaniimasi beklenir. (Orn, infografik sunumlar).

4. LOJISTiIK VE ZAMANLAMA

e Hizmetin saglanacagi yer: Dis Ticaret Kompleksi ve Firma Yerleskeleri

e Zamanlama:
Denetgi egitiminin 1 glin slirmesi ve Kasim 2016 da gerceklestiriimesi planlanmaktadir. Nihai
tarih hizmet saglayici firma ile daha sonra kararlastirilacaktir.
Programin Kasim 2016’da baslatilmasi, firma yerleskelerinde gerceklestirilecek ziyaretler
sonrasi Nisan 2017’de tamamlanmasi planlanmaktadir.
Belirtilen tarihler kesin olmayip firmalarin uygunluk durumlarina gore takvimde degisiklik
olabilmektedir.

5. GEREKLILIKLER

Sosyal Uygunluk lyilestirme Programi kapsaminda hizmet saglayacak olan uzman asagidaki
gereklilikleri minimum seviyede saglamalidir.
e Hizmeti verecek uzmanlar, sektorde minimum 5 yil benzer is tecriibesine sahip olmalidir.

istekli, teknik teklifinde bu uzmanlara ait deneyim ve is tecriibelerini gosterir 6zgecmisleri
sunacaktir.
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o Teklif verecek firma ile ilgili daha dnce benzer alanlardaki is tecrtbeleri ile ilgili en az 3
referans mektubu sunulmalidir.
o Teklif iceriginde asagidaki béltiimler bulunmahdir;
o Calisma Metodoloijisi: isin nasil yapilacagi detayl bir sekilde anlatilacaktir.

o Calisma Plani: Programin ne zaman baslaylp ne zaman tamamlanacaginin, firma
ziyaretlerinin ne zaman yapilacaginin, dnemli asamalarin hangi tarihlerde yapilacagini
gosteren c¢alisma zaman takvimi. (Taslak olarak sunulacaktir. Nihai ¢alisma plani
faaliyet baslangicinda olusturulacaktir.)

o Benzer is Ornekleri: isteklinin daha énce gerceklestirdigi benzer calismalari anlatan
tanitim sunumu ve/veya metni.

o Maliyet Plani: Toplam maliyetin kirihmini gosteren, maliyet kalemlerinin agikca
belirtildigi bitce.

e Faaliyet sonrasi firmalara anket uygulanarak, degerlendirmelerin yer aldigi firma bazl faaliyet
sonug raporu islak imza — kaseli olarak iHKiB’e sunulacaktir.

7. OZEL GEREKSINIM VE SARTLAR
o Teklifler, yazili olarak, s6zlesme makaminin adresine mail yoluyla/posta yoluyla/elden teslim
edilecektir.
o Teklif belirtilen hizmetin nasil yapilacagini ve metodolojiyi detayl bir sekilde anlatir nitelikte
hazirlanmalidir.
e Sartname ekine teklif verenin imza sirkileri eklenecektir.
e Sartname ekinde yer alan Ekler, doldurulup kase-imza yapilmak suretiyle teslim edilecektir.
o Teklif dosyasi hizmet saglayici hakkinda bilgi, ilgili referanslari, 6rnek isleri, calismada yer
alacak uzman cv’lerini icermelidir.
Fiyat Teklifinde, teklif edilen fiyatlar rakam ve yazi ile acikc¢a yazilmalidir.
Teklifler KDV dahil verilecek olup, minimum 30 giin gecerlilik siiresine sahip olmaldir.
Teklifler yurtici ve yurtdisi ulasim ve konaklama masraflari dahil sunulmalidir.
Son Teslim Tarihi: 24 Ekim 2016 Pazartesi (17:30°a kadar)(Postadaki gecikmelerden
kurumumuz sorumlu degildir.)
e letisim: projeofisi@itkib.org.tr / 0212 454 0197
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Standart Formlar ve Diger Gerekli Belgeler

EK-1 MALi TEKLIF FORMU

Sozlesme bashig

isteklinin adi

IHKiB

ISTANBUL H VE
(4]

KONFEKSIYON IHE

: Corap Imalatgilarin Dis Pazarlara Acilmi Ur-Ge Projesi Sosyal Uygunluk

Denetimleri iyilestirme Programi Hizmet Alimi

19 Firma igin

Hizmet Tiirii Calisacak | o51am Giin / | istanbul igi/ |istanbul Disi/| Toplam
Kisi Sayist | gaatsayisi | Firma Basina | Firma Basina Maliyet
Denetgi Egitimi
On izleme
Son izleme

Toplam Biitge (KDV Dakhil)

Not: Verilecek olan teklifler firma basina ve KDV dahil olarak verilecek olup, yazi ve rakam ile ayri
ayrt belirtilecektir. Istekli, teklifini ekli teknik sartnamedeki isin kapsami, usul ve esaslar uyarinca

verdigini kabul eder.

isteklinin Kasesi
Yetkili imza

"/iTKiB

istanbul Hazir Giyim ve Konfeksiyon ihracatcilari Birligi
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